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U’ ...... Kierownik
- Srodowiskowego Domu Samopomocy

w Lubaczowie

W dniach 17 i 18 marca 2025 r. pracownicy Wydzialu Polityki Spofecznej
Podkarpackiego Urzedu Wojewddzkiego w Rzeszowie przeprowadzili kontrole kompleksowa
w  Srodowiskowym Domu Samopomocy w Lubaczowie. Przedmiotem kontroli
bylo zbadanie organizacji i funkcjonowania srodowiskowego domu samopomocy w zakresie
realizacji zadan zawartych w ustawie o pomocy spolecznej i rozporzadzeniu w sprawie
érodowiskowych doméw samopomocy oraz zgodno$é zatrudnienia pracownikow
z wymaganymi kwalifikacjami.

‘Zadania objete przedmiotem Kkontroli realizowane sa prawidtowo, zgodnie
z wymogami wustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spolecznej
(tj. Dz. U. z 2024 1., poz. 1283 ze zm.) oraz przépiséw wykonawczych.

Z zwiazku z tym, dzialalno$é Srodowiskowego Domu Samopomocy w Lubaczowie
w kontrolowanym zakresie oceniono pozytywnie.

Z uwagi na powyzsze, odstepuje od sformutowania zalecent pokontrolnych.
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PROTOKOL

Kontroli kompleksowej przeprowadzonej w dniach 17 i 18 marca 2025 r.

w Srodowiskowym Domu Samopomocy w Lubaczowie.

Kontrola zostala przeprowadzona przez pracownikéw Oddzialu Nadzoru w Pomocy

Spolecznej i Wsparcia Rodziny Wydzialu Polityki Spolecznej Podkarpackiego Urz¢du

Wojewodzkiego w Rzeszowie:
- Edyte Buchowska — inspektora wojewddzkiego — Upowaznienie Wojewody Podkarpackiego
Nr 1 (142/2025), znak: S-1.431.4.5.2025.EB z dnia 5 marca 2025 r. — kierownika zespolu

kontrolnego,
- Agnieszke Koc6j — inspektora wojewddzkiego — Upowaznienie Wojewody Podkarpackiego
Nr 2(143/2025), znak: S-1.431.4.5.2025.EB z dnia 5 marca 2025 1.

(Dowéd: akta kontroli, str.1-2)

Przed przystapieniem do kontroli, zesp6t kontrolny zlozyl pisemne oswiadczenia

o braku okolicznosci uzasadniajacych wylaczenie od udziatu w niniejsze] kontroli.

(Dowdd: akta kontroli, str.3-4)

Przedmiot kontroli:
Organizacja i funkcjonowanie $rodowiskowego domu samopomocy W zakresie realizacji

zadaf zawartych w ustawie o pomocy spolecznej i rozporzadzeniu w sprawie nadzoru

i kontroli w pomocy spolecznej oraz zgodnosé zatrudnienia pracownikéw z wymaganymi

kwalifikacjami.

OKkres objety kontrola:
Od dnia 01.01.2024 r. do dnia kontroli.

Zesp6t kontrolny wpisat si¢ do Ksiazki Kontroli pod pozycja: poz. 28 str. 9/10.

Wykaz podstawowych aktéw prawnych dot. dzialania kontrolowanej jednostki
w zakresie objetym przedmiotem kontroli:
1. Rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spolecznej z dnia 9 grudnia 2010 r.

w sprawie §rodowiskowych pomocy spotecznej (Dz. U.z 2020 r., Nr 249 tj.).
2. Rozporzadzenie Ministra Rodziny i Polityki Spolecznej z dnia 9 grudnia 2020 r.
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w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy spotecznej (Dz. U. z 2020 1., Nr 2285 ze zm.).
3. Ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spoteczngj (tj. Dz. U. z 2024 r., poz. 1283
ze Zm.).
4. Rozporzadzenie Rady Ministréw z dnia 25 pazdziernika 2021 r. w sprawie
wynagradzania pracownikow samorzadowych (Dz.U. z 2024, poz. 1638 tj.).

Nazwa, adres:

Srodowiskowy Dom Samopomocy w Lubaczowie
ul. Konery 2

37-600 Lubaczow

Typ placéwki:

Dla os6b przewlekle psychicznie chorych typ A

Dla oséb uposledzonych umystowo typ B

Dla 0s6b wykazujacych inne przewleklte zaburzenia czynnosci psychicznych typ C

Liczba miejsc regulaminowych: 28
Liczba 0s6b skierowanych do placéwki: 31

Liczba uczestnikéw w dniu kontroli:
17.03.2025 . — 21 os6b
18.03.2025 r. — 24 osoby
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Nazwa i adres organu prowadzacego placéwke:

Starostwo Powiatowe w Lubaczowie

ul. Jasna 1

37-600 Lubaczéw

Imiona, nazwiska i stanowisko osé6b kierujacych placéwks:

Pani Joanna Sokotowska — Kierownik $rodowiskowego Domu Samopomocy w Lubaczowie.

Imiona, nazwiska i stanowisko oséb reprezentujacych placéwke w czasie kontroli:

Pani Joanna Sokolowska — Kierownik Srodowiskowego Domu Samopomocy w Lubaczowie.

Uzyte w protokole kontroli skréty:
$DS, oérodek wsparcia, placéwka, Dom, jednostka — Srodowiskowy Dom Samopomocy

w Lubaczowie.
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IPWA — Indywidualny Plan Wspierajaco-Aktywizujacy.

OBSZARY PODDANE KONTROLI:

I. Funkcjonowanie Srodowiskowego Domu Samopomocy.

II. Warunki spelnienia standardu ustug Domu.

III. Ustugi $wiadczone w ramach indywidualnych lub zespotowych treningéw samoobstugi
i treningéw umiejetnoscei spotecznych.

IV. Prowadzenie dokumentacji indywidualnej i zbiorczej.

V. Dokonanie oceny kwalifikacji zatrudnionej kadry, wskaznika zatrudnienia, kwalifikacji

i stazu pracy.

Do oceny powyzszych zagadnien przyjeto:
- ustalenia dokonane w ramach ogledzin obiektu,

- dokumenty udostepnione kontrolujgcym w toku czynnosci dokonanych w siedzibie

jednostki,

- informacje i wyjasnienia ztozone przez kierownika jednostki.

W wyniku przeprowadzonych czynnoSci kontrolnych, dzialalno$¢ Srodowiskowego
Domu Samopomocy w Lubaczowie, w zakresie objetym kontrola oceniono pozytywnie,

a jej uzasadnieniem jest stan faktyczny i prawny.

Ustalenia kontroli zostaly dokonane na podstawie analizy dokumentacji, wypowiedzi

Kierownika, jak réwniez rozméw przeprowadzonych z uczestnikami.

®

I. Funkcjonowanie Srodowiskowego Domu Samopomocy.

Funkcjonowanie Domu okreslaja:

1. Statut Srodowiskowego Domu Samopomocy w Lubaczowie nadany zostat Uchwala Rady
Powiatu w Lubaczowie z dnia 27 listopada 2003 r. Nr IX/69/2003 w sprawie utworzenia
jednostki organizacyjnej pod nazwa Srodowiskowy Dom Samopomocy w Lubaczowie
wraz z jego zmianami.

2. Regulamin Organizacyjny $rodowiskowego Domu Samopomocy w Lubaczowie przyjeto
Uchwata Zarzadu Powiatu w Lubaczowie z dnia 16 czerwca 2011 r Nr 12/73/2011
wraz Z jego zmianami.

3. Plan Pracy Domu, opracowany dla kazdego z typéw, corocznie uzgadniany

z Wojewodg Podkarpackim i zatwierdzany przez jednostke prowadzaca.
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4, Program Dziatalno$ci Domu opracowany dla kazdego z typdw wystepujgcych w jednostce.
Dokument ten zostal zatwierdzony przez Wojewode Podkarpackiego oraz jednostke
prowadzgca.

(Dowod: akta kontroli, str.5-23)

Z przedstawionej kontrolujacym dokumentacji wynika, ze tutejszy o$rodek wsparcia
funkcjonuje przez 5 dni w tygodniu, 8 godzin dziennie, od poniedziatku do pigtku,
w godzinach od 7.00 do 15.00. Przez 6 godzin dziennie prowadzone s3 zaj¢cia wspierajgco-
aktywizujace z uczestnikami, treningi i terapia oraz wydawany jest gorgcy positek. Pozostaly
czas wykorzystywany jest na czynnosci porzadkowe, uzupelnianie dokumentacji
oraz przygotowanie do =zajeé. Jest to zgodne z tredcig zapisow zawartych

w § 6 ust. 1 rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej w sprawie srodowiskowych

doméw samopomocy.

Dom zapewnia codzienne ustugi transportowe dla 17 uczestnikéw SDS z terenu Radruza,
Horynca, Basznicy Dolnej, Karoléwki — 9 osobowym busem. Jednemu podopiecznemu
kupowany jest bilet miesigczny, cztery osoby dowozone sz busami gminnymi.
Do 30 wrzesnia 2024 r. jeden uczestnik dojezdzal busem nalezgcym do PSONI Jarostaw.

Uczestnicy sg dowozenia na zajecia i odwozeni po ich zakoriczeniu.

(Dowéd: akta kontroli, str.24-25)

Wszyscy uczestnicy kontrolowanego $DS majag mozliwos¢ korzysta¢ z positku
przygotowanego w ramach treningu kulinarnego, w celu wypracowania okreslonych
umiejetnodei. Jest to zgodne z trescig zapis6w zawartych w § 16 rozporzadzenia Ministra

Pracy i Polityki Spotecznej w sprawie Srodowiskowych doméw samopomocy.

(Dowéd.: akta kontroli, str.26-27)

Kontrolowany Dom jest zamykany w kazdym roku na okres nie dfuzszy niz 15 dni
roboczych. Termin poszczegOlnych dni zamkniecia SDS uzgadniany jest po uprzednim
zasicgnieciu opinii uczestnikéw oraz opiekunéw na ogélnym spotkaniu, po czym informacja
przekazywana jest do Wydziatu Polityki Spolecznej Podkarpackiego Urzedu Wojewodzkiego

w Rzeszowie oraz jednostki prowadzgcej. Jest to zgodne z zapisami § 6 ust. 3, 4 oraz 5
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rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spolecznej w sprawie srodowiskowych doméw
samopomocy.

Plac6wka nie prowadzi miejsc catodobowego pobytu. Nie odbywaja si¢ w nim zajecia
klubowe przeznaczone dla os6b oczekujacych na przyjecie do Domy oraz bylych

uczestnikéw.
Do kontrowanej jednostki byly i sa kierowane osoby na podstawie decyzji

administracyjnej Powiatowego Centrum Pomocy w Rodzinie w Lubaczowie dziatajagcego
z upowaznienia Starosty Lubaczowskiego z okresleniem do jednego z typow, wystepujacych
w $DS, 4. do typu A, B lub C w porozumieniu z Kierownikiem SDS.

Z danych uzyskanych od Kierownika SDS wynika, ze w roku 2024 skierowano
do Domu: 2 osoby, a w 2025 r.: 0.

(Dowdd: akta kontroli, str.28-35)

Na podstawie losowo wybranej dokumentacji stwierdzono, ze pracownicy
wchodzacy w skiad zespolu wspierajaco-aktywizujacego dokonujg oceny postgpow
w realizacji indywidualnych planéw dla poszczegdlnych uczestnikow i okreslaja terminy
realizacji dalszych dziatan.

Po analizie wybranych indywidualnych planéw postgpowania wspierajgco-
aktywizujacego poszczegdlnych uczestnikéw stwierdzono, ze zalozenia okreslone w ww.
dokumentacji sg zgodne, pod wzgledem czasookresu realizacji, z czasem zalozonym
w decyzjach kierujacych do $DS. Przed przyjeciem do Domu, kierownik przekazywala
osobie kierowanej lub jej opiekunowi prawnemu informacje dotyczace zasad funkcjonowania
placowki.

Opisany wyzej sposob postgpowania jest zgodny z obowigzujgcymi przepisami prawa
tj. § 7 ust. 5, 6 oraz 7 rozporzadzenia w sprawie $rodowiskowych doméw samopomocy
cyt.: ,,Skierowanie do domu nastepuje w drodze decyzji administracyjnej. W przypadku oséb,
ktére' po raz pierwszy wystapily o skierowanie do domu, decyzj¢ o kierowaniu do domu
wydaje si¢ na czas okre$lony, nie dhuzszy niz 3 miesiace, konieczny do dokonania przez
zespdl wspierajaco-aktywizujacy oceny mozliwosci zaproponowania osobie indywidulanego
planu postgpowania wspierajaco-aktywizujacego oraz okresu, jaki bedzie niezbgdny do jego
realizacji. Po dokonaniu oceny, o ktérej mowa w ust. 6 oraz przygotowaniu indywidulanego
planu postepowania wspierajaco-aktywizujgcego osobg kieruje sic do domu na czas
okreslony, uzgodniony z kierownikiem domu, niezbgdny do realizacji indywidualnego planu

postepowania wspierajaco-aktywizujacego.”
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W zajeciach kontrolowanego SDS regularnie bierze udziat przewazajaca liczba
uczestnikéw. Kazda dluzsza nieobecno$¢ jest monitorowana przez pracownikéw jednostki,
ktérzy kontaktuja si¢ z rodzinami i bliskimi tych uczestnikéw. Wedlug stanu na dzien kontroli
tj. 17.03.2025 r. w osrodku $wiadczone sg ustugi dla 3 dodatkowych oséb. Opisany powyzej
sposOb postepowania jest zgodny z obowigzujacymi przepisami prawa.

Przed przyjeciem danej osoby do Srodowiskowego Domu Samopomocy,
podczas rozmowy na miejscu, kierownik lub pracownik wskazany przez kierownika
przekazuje osobom kierowanym lub ich opiekunom informacje na temat funkcjonowania
jednostki, tj. zasady funkcjonowania Domu, dni i godziny pracy SDS, informacje dotyczace
zlozenia wniosku o skierowanie do Domu, oraz wykaz potrzebnych dokumentéw, bedacych
zalacznikami do wniosku. Ponadto, przekazywane sa osobom zainteresowanym druki
zaswiadczen lekarskich — lekarza rodzinnego i lekarza psychiatry. Dodatkowo, pracownik
zbiera informacje na temat osoby kierowanej i jej sytuacji rodzinnej, po czym sporzgdza
pisemng notatke, tworzac w ten sposdb dokumentacje indywidualng uczestnika, ktdra trafia
do indywidualnej teczki uczestnika. Sporzadza roéwniez ankiete personalng uczestnika, zbiera

potrzebne o§wiadczenia, ktore podpisuje uczestnik lub opiekun prawny.

I1. Warunki speknienia standardu uslug Domu.

- Srodowiskowy Dom Samopomocy utworzony zostat w grudniu 2003 r. Miesci
si¢ w pigtrowym budynku przy ul. Konery 2 w Lubaczowie. Jest usytuowany w dogodnym
miejscu komunikacyjnym. Budynek przeszed! termomodernizacj¢ i wymiang dachu. Wejscie
znajduje si¢ na poziomie chodnika. Cigg komunikacyjny w budynku jest przestronny
1 bezkolizyjny.

Lazienki sg dostosowane do potrzeb oséb niepelnosprawnych poprzez zamontowane
pochwyty oraz odpowiednia powierzchni¢ manewru. Pomieszczenia, w ktérych odbywaja
sie¢ zajecia, sa pozbawione barier architektonicznych, za$ ich usytuowanie zapewnia

bezpieczenstwo dla os6b w nich przebywajgcych. Powierzchnia uzytkowa na 1 uczestnika

wynosi 12,90 m*.
(Dowdd.: akta kontroli, str.36)

W Domu znajduja sie pomieszczenia wyposazone w meble i sprzety niezbedne
do prowadzenia zajeé, takie jak:

1) sala ogélna,

S-1.431.4.5.2025.EB Str.6z16

Iy



2) cztery pomieszczenia wielofunkcyjne, w tym:
a) pracownia plastyczna,
b) pracownia dekoratorska,
¢) sala doswiadczania §wiata,
d) sala gimnastyczna i relaksacji;
Wymienione pomieszczenia sg wielofunkcyjne i stuzg do prowadzenia dzialalnosci
wspierajgeej, aktywizujacej i rehabilitacyjnej miedzy innymi w formie treningéw.
3) pokéj do indywidualnego poradnictwa pelnigcy funkcje pokoju wyciszenia;
4) kuchnia wyposazona w niezbedne urzadzenia i sprzety gospodarstwa domowego;
5) jadalnia;
6) lazienka dostosowana do potrzeb o0séb niepelnosprawnych poprzez zamontowane
pochwyty, porecze oraz pole manewru dla wézkéw inwalidzkich;
7) toalety, osobno dla kobiet i mezczyzn oraz toaleta dla personelu, wyposazone
w porecze, lustra, umywalki, muszle;
8) pokdj fizjoterapeuty;
9) pokdj kierownika;

10) magazyn.
Szczegblowe dany dotyczgce ww. pomieszezen dotaczono do akt kontroli.

(Dowdd: akta kontroli, str.37-38)

Kontrolowany osrodek wsparcia, jest wyposazony w sprzety odpowiednie do realizacji
zadan wspierajgco-aktywizujgcych, w tym:
1) Sprzet do treningu samoobstugi i zaradno$ci zyciowej: pralka automatyczna, suszarke
zelazko, deska do prasowania, suszarka do wloséw, maszynke do strzyzenia wlosow
i inne.
2) Sprzet komputerowy i muzyczny, tv-audio-video: kino domowe, magnetofony, radia,

sprzet naglasniajgcy, trzy laptopy, cztery komputery, organy, bebny, janczary.

Biorgc powyzsze pod uwage pomieszczenia wraz z wyposazeniem speiniaja wymagany
standard, zgodnie z §18 rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spolecznej

w sprawie §$rodowiskowych doméw samopomocy. Szczegélowe dane dolgezono

do akt kontroli.
(Dowdd: akta kontroli, str.39)
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IIl. Uslugi $wiadczone w ramach indywidualnych lub zespolowych treningoéw

samoobslugi i treningéw umiejetnosci spolecznych.

Na podstawie dokumentacji prowadzonej przez Dom stwierdzono, ze w okresie
objetym kontrolg placéwka realizowata nastepujace dziatania wspieraj aco-aktywizujgce:
1) trening funkcjonowania w codziennym zyciu, w tym: trening dbaloséci o wyglad
zewnetrzny, trening nauki higieny, trening kulinarny, trening umiejetnosci praktycznych,
trening gospodarowania wiasnymi érodkami finansowymi;
2) trening umiejgtnosci interpersonalnych i rozwigzywania problemow, w tym:
ksztattowanie pozytywnych relacji z bliskimi i innymi osobami, rozwijanie umiejetnosci
wspblpracy i komunikowania si¢ W grupie na zasadach otwartosci i wzajemnosci,
motywowanie do nawigzywania kontaktow spotecznych, motywowanie do aktywnosci;
3) trening umiejetnosci spgdzania czasu wolnego, W tym: rozwijanie zainteresowa
literatura, audycjami radiowymi, telewizyjnymi, Internetem, udzial w spotkaniach
towarzyskich i kulturalnych;
4) poradnictwo psychologiczne;
5) pomoc w zalatwianiu spraw urzedowych;
6) pomoc w dostgpie do niezbednych $wiadczen zdrowotnych, w tym uzgadnianie
i pilnowanie terminéw wizyt u lekarza, pomoc w zakupie lekéw, pomoc w dotarciu
do jednostek ochrony zdrowia;
7) niezbedna opieka;
8) terapia ruchowa, w tym zajgcia sportowe, turystyke, rekreacje;
9) inne formy postgpowania przygotowujace do uczestnictwa w warsztatach terapii
zajeciowej lub podjecia zatrudnienia, w tym warunkach pracy chronionej na przystosowanym
stanowisku pracy.

Ustugi w Domu $wiadczone s w formie zajeé indywidualnych i grupowych.
Zastosowana forma jest uzalezniona od mozliwosci uczestnika i jego stanu zdrowia. Zakres

$wiadczonych ustug jest zgodny z §14 rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spoleczne;j

w sprawie §rodowiskowych doméw samopomocy.
(Dowdéd: akta kontroli, str. 40-41)

W celu zapewnienia uczestnikom jak najefektowniejszych ustug Dom wspoélpracuje
z szeregiem instytucji oraz os6b, w tym:
1) rodzinami, opiekunami i innymi osobami bliskimi,

2) osrodkami pomocy spolecznej oraz powiatowym centrum pomocy rodzinie,
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3) poradniami zdrowia psychicznego, szpitalem psychiatrycznym i innymi zakladami
opieki zdrowotnej,

4) powiatowym urzedem pracy,

5) organizacjami pozarzgdowymi,

6) kosciotami i zwigzkami wyznaniowymi,

7) o$rodkami kultury i organizacjami kulturalno-rozrywkowymi,

8) placowkami o$wiatowymi, innymi jednostkami $wiadczacymi ushugi dla os6b
niepelnosprawnych,

9) innymi osobami lub podmiotami dzialajgcymi na rzecz integracji spolecznej
uczestnikow.,

Nawigzywana wspoOlpraca z rodzinami, grupami spolecznymi i ww. instytucjami
przeciwdziala marginalizacji i alienacji 0s6b chorych psychicznie, z niepelmosprawnoscia
intelektualna.

Stwierdzono, ze podejmowane dzialania sa zgodne z trescia zapiséw zawartych

w § 21 ww. rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej w sprawie §rodowiskowych

doméw samopomocy.

(Dowdd: akta kontroli, str. 42)

IV. Prowadzenie dokumentacji indywidualnej i zbiorczej.

w éelu udokumentowania ustug §wiadczonych w Srodowiskowym Domu Samopomocy
prowadzona jest dokumentacja indywidualna uczestnika oraz dokumentacja zbiorcza.
Analizie poddano wybrano losowa dokumentacje uczestnikéw w liczbie 15 teczek os6b

skierowanych do placowki.

1. Dokumentacja indywidualna

W przedmiotowej dokumentacji indywidulanej uczestnika znajdowaty si¢:
1) kopie decyzji kierujacej z okresleniem typu Domu, do ktérego osoba jest skierowana oraz
czasookresu na jaki zostata skierowana do placéwki,
2) kopie orzeczenia o niepetnosprawnosci,
3) indywidualny plan postgpowania wspierajaco-aktywizujacego z wyznaczonym

czasookresem jego realizacji, oraz potroczne oceny realizacji ww. planu,
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4) opinie lub kserokopie opinii specjalistow. W dokumentacji uczestnika znajduja
sic zazwyczaj opinie psychologa, saswiadczenia lekarza psychiatry, lekarza rodzinnego
lub lekarza neurologa,
5) notatki pracownikow zespolu wspierajaco-aktywizujacego dotyczace aktywnosci
uczestnika, jego zachowania, motywacji do udzialu w zajeciach.
6) inne dokumenty majgce zastosowanie przy opracowywaniu indywidualnego planu
postepowania wspieraj gco-aktywizujgcego,

Ponadto w dokumentacji indywidualnej znajdowata sie zgoda na przetwarzanie danych
osobowych, zgoda na utrwalanie i rozpowszechnianie wizerunku, klauzula informacyjna,

oéwiadczenie o wyrazeniu zgody na udziat w wyjazdach i wycieczkach itp.

(Dowdd: akta kontroli, str. 43-81)

Z wypowiedzi Kierownika kontrolowanego Domu wynika, ze dokumentacja indywidualna
poszczeg6lnych uczestnikow jednostki, stanowi dokumentacje wewngtrzng Domu i nie byta
udostepniania osobom niepowotanym.

Nalezy dodaé, ze dla kazdego z uczestnikéw kontrolowanej jednostki prowadzone
sa IPWA. Kazda osoba posiada plan dziatania zalozony na  okreSlony
czas i dostosowany do potrzeb i mozliwosci danego uczestnika.

Z informacji otrzymanych od Kierownika jednostki wynika, ze plany te sa realizowane
w miare mozliwosci. Zdarzajg si¢ jednak sytuacje, ze plan ulega zmianie z uwagi

-

na np. zdarzenia losowe badz choroby.
Podsumowujac, dokumentacja indywidualna w kontrolowanej jednostce jest prowadzona

zgodnie z trescig zapisow zawartych w §24 ust. 2 rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki

Spolecznej w sprawie srodowiskowych doméw samopomocy.
2. Dokumentacja zbiorcza

W dokumentacji zbiorczej kontrolowanego SDS znajduja si¢:
1) Ewidencja uczestnikéw do ktérej wpisuje sie:
a) imie i nazwisko uczestnika,
b) date i miejsce urodzenia wraz z numerem PESEL,
¢) adres zamieszkania i numer telefonu uczestnika,
d) imig i nazwisko opiekuna,

e) adres zamieszkania i numer telefonu opiekuna,
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f) date przyjecia uczestnika do srodowiskowego domu samopomocy,

g) okres i przyczyne dluzszej niz dwutygodniowej nieobecnosci w $rodowiskowym domu

samopomocy,
h) inne informacje zwiazane ze stanem zdrowia uczestnika, w zakresie niezbgdnym z punktu

widzenia organizacji i funkcjonowania domu.

(Dowdd: akta kontroli, str. 82-90)

2) Ewidencja obecnosci uczestnikéw (tzw. Lista obecnosci) Srodowiskowego Domu
Samopomocy zawiera wszystkie elementy zgodne z trescig zapisow zawartych w § 24 ust 3

pkt 1 i 2 rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spolecznej w sprawie srodowiskowych

doméw samopomocy.

Uczestnicy Domu potwierdzaja swojg obecno$¢ na listach obecnosci wlasnorgcznym
podpisem. W okresie objetym kontrolg za 3 uczestnikéw podpisywali si¢ upowaznieni
pracownicy. Z uwagi na fakt, iz jedna osoba odeszta do innego o$rodka wsparcia

od 1 pazdziernika 2024 r. pracownicy podpisuja si¢ za 2 podopiecznych.

(Dowéd: akta kontroli, str. 91-94)

| Weryfikacji poddano takze czgsé dokumentacji zbiorczej, w postaci dziennikow zajeé
dokumentujacych prace pracownikoéw zespolu wspieraj aco-aktywizujacego, prowadzacych
zajecia z uczestnikami skierowanymi do placowki. Stwierdzono, ze ww. dzienniki
prowadzone sg w okresach rocznych i znajdowa;y sie w nich nw. elementy:
a) imiona i nazwiska uczestnikow,
b) przyjety w okreslonym przedziale czasowym plan zaje¢ wspierajgco-aktywizujacy, zgodny
z indywidualnym planem postgpowania wspierajaco-aktywizujacego,
¢) imiona i nazwiska os6b prowadzacych zajgcia,
d) tématykq zajeé i sposob ich realizacji,
e) ewentualne uwagi o realizacji zaje¢ i aktywnosci uczestnikéw, wazne z punktu widzenia

przebiegu indywidualnych planéw postgpowania wspierajgco-aktywizujacego.

(Dowéd: akta kontroli, str. 95-100)

Analiza materialéw z ewidencjonowania obecnosci pozwala stwierdzi, ze frekwencja

uczestnikéw w poszczegdlnych miesigcach ksztattowata si¢ nastepujgco:
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Styczen— 2024 r.
08.01. — 22 osoby,
09.01. — 22 osoby,
10.01. — 23 osoby,
11.01. — 23 osdb,
12.01. — 21 oséb,

Styczenn —2025 r.
13.01. — 24 osoby,
14.01. — 24 osoby,
15.01 — 24 osoby,
16.01. — 24 osoby,

Kwiecien — 2024 r.

22.04. — 23 osoby,
23.04. - 25 o0s6b,
24.04. — 22 osoby,
25.04. — 21 osob,
26.04. — 22 osoby,

Marzec — 2025 1.
03.03. — 20 os6b,
04.03. — 20 oséb,
05.03. — 22 osoby,
06.03. — 20 0s6b,

Pazdziernik— 2024 r.

14.10. - 24 osoby,
15.10. — 23 osoby,
16.10. — 21 oséb,
17.10. — 25 0s0b,

18.10. — 23 osoby,

17.01. - 23 osoby, 07.03. — 21 oséb.

Z powyzszego zestawienia wynika, iz frekwencja na zajeciach w SDS byta
na zadowalajacym poziomie. Nieobecnosci byly usprawiedliwiane osobiscie lub telefonicznie
przez samych uczestnikéw lub przez ich opiekunéw.

Podsumowujac, dokumentacja indywidualna oraz zbiorcza w kontrolowanej jednostce
jest prowadzana zgodnie z tredcig zapiséw zawartych w rozporzadzenia Ministra Pracy
i Polityki Spotecznej w sprawie érodowiskowyih doméw samopomocy.

Kontrolujgcym przedstawiono dokumenty ze spotkafi zespolu wspierajagco-
aktywizujacego. Na tej podstawie ustalono, iz spotkania zespotu odbywajg si¢ w terminach
zgodnych z § 13 ust. 2 ww. rozporzadzenia, ktory stanowi, iz winny si¢ one odbywaé
nie rzadziej niz raz na 6 miesiecy. W kontrolowanym Domu na tg okoliczno$¢ sporzadzano
protokoly ze spotkan dokumentujgce prace zespolu w zakresie opracowywania
indywidulanych planéw postepowania wspierajaco-aktywizujgcego, dokonywania ocen

poziomu funkcjonowania oraz realizacji planéw oraz modyfikacji planéw po analizie oceny.

(Dowdd.: akta kontroli, str.101-114)
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V. Dokonanie oceny kwalifikacji zatrudnionej kadry, wskainika zatrudnienia,

kwalifikacji i stazu pracy.

Zgodnie z art. 122 ust.] ustawy o pomocy spolecznej, osoby kierujace jednostkami
pomocy spolecznej powinny posiadaé wyksztalcenie wyzsze, specjalizaci¢ z zakresu
organizacji pomocy spolecznej oraz co najmniej 3 letni staz pracy w pomocy spotecznej.
Szczegdlowe wymogi kwalifikacyjne wynikaja z § 9 ust. 1 rozporzadzenia Ministra Pracy
i Polityki Spolecznej w sprawie srodowiskowych doméw samopomocy.

Kierownik kontrolowanego Domu posiada wyksztalcenie wyzsze zdobyte
na Uniwersytecie Marii Curie-Sktodowskiej w Lublinie, na kierunku prawo. Osoba kierujgca
placéwka posiada takze specjalizacje w zakresie organizacji pomocy spolecznej oraz
wymagany staz pracy w pomocy spolecznej. Spelnia zatem wymogi, okreslone
w wymienionych wyzej przepisach. Wymagania kwalifikacyjne pracownikéw zatrudnionych
w jednostkach organizacyjnych pomocy spolecznej, w tym m.in. w Srodowiskowych domach
samopomocy, okre§la rozporzadzenie w sprawie wynagradzania pracownik6w
samorzadowych. Osoby te musza spehi¢ wymogi formalne zwigzane z przygotowaniem
zawodowym na pelnionych stanowiskach i wymagania kwalifikacyjne, odpowiednie
do $wiadczenia ustug w $rodowiskowym domu samopomocy, jak réwniez udokumentowaé
doswiadczenie zawodowe, wymagane w § 11 ust. 1 rozporzagdzenia Ministra Pracy i Polityki
Spoleéznej w sprawie §rodowiskowych domoéw samopomocy.

Na podstawie przedlozonych dokumentéw, stanowigce akta osobowe pracownikow,
ustalono, 2e czlonkowie zespolu wspiera}qco-aktywizujqcego posiadajag wymagane
przepisami doswiadczenie zawodowe w pracy z osobami z zaburzeniami psychicznymi,
przeszkolenie oraz do$wiadczenie w zakresie umiejetnosci ksztattowania motywacji
do akceptowanych przez otoczenie zachowar, ksztaltowania nawykoéw celowej aktywnosci
oraz kwalifikacje okreslone w zalgczniku nr 3 do rozporzadzenia w sprawie wynagradzania
pracownikéw samorzgdowych. Nie wniesiono uwag do przygotowania zawodowego

pracownikow zespotu wspierajaco-aktywizujgcego.

Kontrola dokumentacji prowadzonej przez SDS wykazala, iz w osrodku wsparcia
w Lubaczowie prowadzony jest treningi umiejgtnosci spotecznych. Prowadzi
je opiekun, ktéry posiada koniecznie przeszkolenie z zakresu umiejetnosci ksztaltowania
motywacji do akceptowanych przez spoleczefistwo zachowan, ksztaltowania nawykow

celowej aktywnosci oraz treningéw zachowan spolecznych.
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(Dowdd: akta kontroli, str.115-122)

W zakresie wskaznika zatrudnienia pracownikéw stwierdzono, ze w kontrolowanym
SDS dziata zespét wspierajaco-aktywizujacy zlozony z pracownikéw osrodka wsparcia, ktory
powolano Zarzadzeniem Nr 9/2010 Kierownika Srodowiskowego Domu Samopomocy
w Lubaczowie z dnia 31 grudnia 2010 r. Z analizy dokumentéw wynika, iz obecnie w sktad
zespotu wspierajaco-aktywizujacego wchodzg pracownicy tj.:
kierownik (1 etat), terapeuta zajeciowy (2 etaty), starszy opiekun (1 etat), opiekun (1.25
etatu), terapeuta/psycholog (1 etat). Lacznie 7 0s6b w wymiarze: 6,25 etatow.

Stwierdzono, ze na dzie kontroli w zajeciach w SDS uczgszcza: 2 osoby przewlekle
psychicznie chore (typ A), 19 os6b z niepetnosprawnoscig intelektualng (typ B), 1 osoba
wskazujaca inne przewlekle zaburzenia czynnosci psychiczne (typ C) oraz 6 0s0b
z niepelosprawnosciami sprz¢zonymi i ze spektrum autyzmu.

W zwiazku z tym, ze wskazniki zatrudnienia sg liczone do regulaminowej liczby
miejsc (28), relatywnie do liczby wydanych decyzji w okreslonych typach, sposéb
wyliczenia poszczegblnych wskaznikéw jest nastepujacy:

Dla 2 uczestnikéw kontrolowanego SDS, ktérzy posiadaja decyzje kierujace do typu
A:1:7=0,14 x 2 =0,28 etatu.

Kolejno dla 19 uczestnikéw kontrolowanego SDS, ktérzy posiadajg decyzje kierujaca
do typu B: 1:5 = 0,20 x 19 = 3,80 etatu.

Ponadto, dla 1 uczestnika, ktérzy posiadaja decyzje kierujgca dla typu C:

1:5=0,20 x 1= 0,20 etatu. -

Dodatkowo, do SDS uczeszcza 6 os6b z niepelnosprawnosciami sprz¢zonymi
oraz spektrum autyzmu zatem:

1:3=0,33 x 6 = 1,98 etatu.

Podsumowujgc, ww. wskazniki zatrudnienia pracownikéw kontrolowanego Domu
w poszczegoblnych typach liczony tacznie wynosi 6,26 etatu, zas zatrudnienie w tej jednostce
wynosi 6,25 etatu.

W ocenie inspektoréw kontrolujgcych dang jednostke, wskaznik zatrudnienia
nieznacznie nie spelnia wymogéw formalnych. Jednakze, z uwagi na minimalny brak w tym
obszarze, inspektorzy uznali ww. wskaznik zatrudnienia jako wystarczajacy i odstepuja

od sformulowania zaleceh w powyzszej kwestii.
(Dowdd: akta kontroli, str.113-114)
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Pracownicy SDS, wchodzacy w sktad zespotu wspierajaco-aktywizujacego uczestniczyli
co najmniej raz na 6 miesiccy w szkoleniach i zajeciach w zakresie tematycznym
wynikajacych ze zglaszanych potrzeb zwigzanych z funkcjonowaniem jednostki.
Jest to zgodne z trescia zapisow § 23 ust. 1 rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki
Spolecznej w sprawie $rodowiskowych doméw samopomocy cyt.: ,Kierownik domu
lub upowazniony przez niego pracownik organizuje, co najmniej raz na 6 miesigcy, zajgcia
i szkolenie dla pracownikéw w zakresie tematycznym, zwigzanym z funkcjonowaniem domu,

wynikajgcym ze zgloszonych przez pracownikéw potrzeb”.

(Dowdd: akta kontroli, str. 115-120)

W wyniku kontroli kompleksowej, podjetej przez inspektoréw Wydzialu Polityki
Spolecznej Podkarpackiego Urzedu Wojewédzkiego w Rzeszowie, dzialalno$é

Srodowiskowego Domu Samopomocy w Lubaczowie oceniono w nizej okreslonych

obszarach:

1. W odniesieniu do funkcjonowania Srodowiskowego Domu Samopomocy -

nie stwierdzono nieprawidtowosci.

2. W odniesieniu do warunkéw spelnienia standardu ustug Domu — nie stwierdzono
nic;prawidlowos'ci. .

3. W obszarze ustug $wiadczonych w ramach indywidualnych lub zespotowych
treningéw samoobshugi i treningéw umiejetnosci spolecznych ~ nie stwierdzono
nieprawidlowosci. .

4. W odniesienin do prowadzenia dokumentacji indywidualnej i zbiorczej -

nie stwierdzono nieprawidtowosci.
5. W obszarze oceny kwalifikacji zatrudnionej kadry, wskaznika zatrudnienia,

kwalifikacji i stazu pracy — nie stwierdzono nieprawidtowosci.

Reasumujac powyzsze, prace kontrolowanej jednostki oceniono pozytywnie

a jej uzasadnieniem jest ustalony stan faktyczny i prawny.

Na tym czynnosci kontrole zakonczono

INFORMACJE KONCOWE
Informuje, iz zgodnie z § 17 ust. 1 — 5 rozporzadzenia Ministra Rodziny i Polityki

Spotecznej z dnia 9 grudnia 2020 r. w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy spolecznej
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(Dz. U. z 2020 r., Nr 2285 ze zm.) kierownik jednostki podlegajacej kontroli moze odmoéwié
podpisania protokotu kontroli, sktadajac, w terminie 7 dni od dnia otrzymania, wyjasnienie
przyczyn tej odmowy.

Odmowa podpisania protokotu kontroli przez kierownika jednostki podlegajacej
kontroli nie stanowi przeszkody do podpisania protokotu przez zespél inspektoréw
i sporzadzenia zalecen pokontrolnych.

Kierownikowi jednostki podlegajacej kontroli przystuguje prawo zgloszenia,
przed podpisaniem protokolu kontroli, umotywowanych zastrzezet dotyczacych ustalen
zawartych w protokole.

Zastrzezenia zglasza si¢ na pismie do dyrektora wlasciwego do spraw pomocy
spotecznej wydzialu urzedu wojewodzkiego w terminie 7 dni od dnia otrzymania protokotu
kontroli.

W przypadku zgloszenia zastrzezen do protokolu kontroli, termin odmowy podpisania
protokotu wraz z podaniem jej przyczyn biegnie od dnia dorgczenia kierownikowi jednostki
podlegajacej kontroli stanowiska dyrektora wiasciwego do spraw pomocy spolecznej
wydziatu urzedu wojewodzkiego wobec zastrzezen.

Niniejszy protokét sporzadzono w 2 jednobrzmigcych egzemplarzach, z ktérych jeden

otrzymuje Pani Joanna Sokotowska — Kierownik Srodowiskowego Domu Samopomocy

w Lubaczowie, drugi tutejszy Wydziat.

Protokél zawiera 16 stron.

Data sporzadzenia protokolu: 26.03.2025 r.

Kontroluj acy'

Kierownik kontrolowanej jednostki:

i¢ i nazwisko, data i migjsce podpisania protokotu)

A O, Q095 1 w{b@@/@@%
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