SPRAWOZDANIE Z KONTROLI

przeprowadzonej w Domu Pomocy Spolecznej w Wielkich Oczach

Termin przeprowadzonej kontroli: 12 kwietnia 2024 roku

Kontrolg objeto czasokres od dnia 1 stycznia 2023 roku do dnia 31 grudnia 2023 roku

Kontrole przeprowadzita: Sedzia Sadu Rejonowego w Lubaczowie Dominika Bojdecka

Data poprzedniej kontroli: 09 stycznia 2023 roku. Protokét z kontroli nie zawierat zalecert

pokontrolnych.
Podstawa prawna kontroli:

art. 43 ustawy o ochronie zdrowia psychicznego (Dz.U.2022.2123 t.j. z dnia 17.10.2022 1.)

1. Ustalenia wstepne:

Funkcje dyrektora placowki petni siostra Barbara Rzor'lca.

Dom Pomocy Spotecznej w Wielkich Oczach jest placéwka stacjonarna, prowadzong
przez Zgromadzenie Si6str Milosierdzia $w. Karola Boromeusza w obiekcie stanowiacym
wlasno$¢  Zgromadzenia. Jest to placéwka przeznaczona dla dzieci i milodziezy
niepetnosprawne;j intelektualnie oraz os6b dorostych niepetnosprawnych intelektualnie, ktéra
dziata w oparciu o Regulamin Organizacyjny z dnia 1 wrzeénia 2014 roku z poZniejszymi
zamianami, nadany przez Przelozong Generalng Si6str Mitosierdzia $w. Karola Boromeusza -
organ prowadzacy. Dom prowadzony jest na podstawie umowy o wsparcie realizacji zadania
publicznego a zakresu pomocy spolecznej zawartej miedzy Zgromadzeniem, a Powiatem
Lubaczowskim, reprezentowanym przez Zarzad Powiatu, zawarta w dniu 19 listopada 2018
roku. Umowa reguluje podstawowe zasady funkcjonowania placéwki, zakres dzialalnosci i
opieki.

Personel zaktadu stanowi 3 siostry zakonne oraz osoby $wieckie. Zatrudnionych jest
8 opiekunek, 7 opiekunéw medycznych, 2 pielegniarki, 11 terapeutéw, 1 technik fizjoterapii,
3 pokojowe, 5 kucharek, 3 pracownikéw socjalnych, 1 magazynier, 1 technik Zywienia,
1 pracownik kulturalno — oswiatowy, 1 gléwny ksiegowy, 1 kierowca - konserwator,
1 konserwator, 1 referent administracyjny, 2 pracownikéw gospodarczych oraz Siostra
Dyrektor. Ponadto 8 nauczycieli i 3 pomoce pedagogiczne - zatrudnionych w Specjalnym
Osrodku Szkolno-Wychowawczym w Lubaczowie - prowadzi w zakladzie zajecia w ,,szkole

zycia” oraz w ramach zespoléw rewalidacyjno — wychowawczych. Podstawowa opieke

medyczng sprawuje lekarz rodzinny zatrudniony w ZOZ KORMED w Lubaczowie, za$



opieke psychiatryczng lekarz psychiatra zatrudniony na umowe zlecenie. Na umowe zlecenie
jest tez zatrudniony psycholog. Opieke stomatologiczng zapewnia Poradnia Stomatologiczna
w Przemyslu. Zabiegi odbywaja sie  w znieczuleniu ogélnym.

Informacji uzyskanych w toku biezacej kontroli udzielita Siostra Dyrektor, pracownik
placowki - referent administracyjny i wychowankowie. Dokonano tez przegladu
zgromadzonej dokumentacji.

Nie zgtaszano zadnych probleméw w zakresie objetym kontrola.
1. Zakres kontroli:

- badanie prawidlowosci prowadzenia dokumentacji stanowigcej podstawe przyjecia do

szpitala psychiatrycznego i domu pomocy spotecznej oraz przebywania w tych podmiotach

0s0b z zaburzeniami psychicznymi;

badanie prawidlowosci stosowania ograniczenia mozliwosci samodzielnego opuszczania

terenu domu pomocy spotecznej na podstawie ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy

spotecznej;
- badanie prawidlowosci prowadzenia dokumentacji medycznej dotyczacej zastosowania

przymusu bezposredniego lub  rejestru  przypadkow  zastosowania  przymusu
bezposredniego, z uwzglednieniem danych utrwalonych za pomocg urzadzen
monitorujgcych;

- badanie prawidtowosci prowadzenia dokumentacji medycznej dotyczacej $wiadczen
zdrowotnych stwarzajgcych podwyzszone ryzyko dla oséb z zaburzeniami psychicznymi;

- badanie wspoldziatania kontrolowanego podmiotu z rodzinami i opiekunami oséb z
zaburzeniami psychicznymi;

- badanie prawidtowosci i terminowosci zatatwiania skarg i wnioskow 0sob z zaburzeniami
psychicznymi przebywajgcych w kontrolowanym podmiocie;

- kontakt bezposredni z osobami z zaburzeniami psychicznymi przebywajagcymi w
kontrolowanym podmiocie;

- wydawanie zalecen pokontrolnych oraz sprawdzanie prawidlowosci i terminowosci ich
realizacji;

- podejmowanie innych czynno$ci zmierzajgcych do usunigcia uchybien i zapobiegania ich

powstawaniu.

Na podstawie analizy dokumentacji ustalono, ze kazdy z wychowankow posiada
wiasne akta osobowe, zawierajace migdzy innymi, skierowanie do placowki (wydawane przez

Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie), orzeczenie w przedmiocie skierowania do



ksztalcenia specjalnego oraz wywiady S$rodowiskowe z miejsc zamieszkania rodzin
wychowankoéw (o ktérych przeprowadzenie dyrekcja DPS zwraca si¢ dwa razy w roku). Poza
tym kazdy z wychowankéw posiada indywidualny plan wsparcia opracowany przez zespot
opiekuniczo — terapeutyczny dziatajacy w DPS.

Dokumentacja medyczna zawiera historie choroby, obserwacje psychologiczna,
psychiatryczna, pedagogiczng oraz rehabilitacyjng.

Wobec dwdch wychowankéw: Tomasza P. i Ilony S. stosowany jest doraznie przymus
bezposredni. Lekarz prowadzacy, w stosownym zaswiadczeniu zezwolil na stosowanie wobec
nich doraznie przymusu bezposredniego. Wobec pozostalych wychowankéw przymus
bezposredni nie jest stosowany.

Powyzsza dokumentacja jest kompletna, kazdy z wychowankéw jest umieszczony w
placéwce na podstawie skierowania PCPR wydanego w zwigzku z orzeczeniem sgdowym
lub wnioskiem rodziny.

Na dzien wizytacji w placéwee przebywato 69 wychowankéw o umiarkowanym,
znacznym lub glebokim stopniu upo$ledzenia umystowego. Wszyscy mieszkancy majg

wydane orzeczenia o stopniu niepelnosprawnosci.

2. Sprawdzenie warunkéw pobytu pensjonariusza w zakladzie:

Obecnie w placéwee przebywa 59 wychowankéw, ktérzy maja ukonczony 18 rok
zycia. Wszyscy posiadaja dokumenty tozsamosci. Ubezwlasnowolnionych catkowicie jest
55 0s6b, 1 osoba jest czgsciowo ubezwlasnowolniona, majg one ustanowionych opiekunéw
prawnych i kuratora.

Maloletni wychowankowie zostali umieszczeni w placéwce na wniosek opiekunow
prawnych.

Rent¢ rodzinng pobiera 5 oséb, rente inwalidzkg 1 osoba, emeryture otrzymuje
1 osoba, natomiast 56 0séb ma przyznang rent¢ socjalng. 62 osoby ma przyznany zasitek
pielegnacyjny. 70 % s$wiadczen przeznaczanych jest na koszty utrzymania, pozostate 30 %
wplacane jest na konta wychowankéw. Mozliwosci zarobkowe rodzicéw sprawdzane sa na
biezaco, poprzez zasigganie wywiadéw w ich miejscach zamieszkania (co najmniej dwa razy
w roku).

Koszty pobytu wychowankéw przyjetych do DPS przed 2004 rokiem pokrywane sa w

wigkszodci ze Skarbu Panstwa, natomiast przyjetych po 2004 roku ze srodk6w Gminnego lub



Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej — wlasciwego ze wzgledu na miejsce zamieszkania
podopiecznego.

W ramach DPS funkcjonuje ,,szkota zycia”: podstawowa, klasa przysposabiajgca do
pracy oraz zespoly rewalidacyjno — wychowawcze. Jest jeden zespét rewalidacyjno —
wychowawczy liczacy 2 osoby. Kazda grupa wychowankéw ma dwoch opiekunow. Kazdy
wychowanek ma opracowany przez wilasciwego nauczyciela indywidualny program
rewalidacyjno — wychowawczy, zatwierdzony przez dyrektora Specjalnego Osrodka Szkolno
— Wychowawczego w Lubaczowie. Oprocz tego DPS prowadzi terapie¢ zajeciowa opartg na
indywidualnych planach wsparcia kazdego mieszkanca.

W placowee funkcjonuje grupa samorzadowa mieszkancoéw, ktora pod nadzorem
opiekuna spotyka si¢ aby omawiaé, w jaki sposéb mozna rozwigza¢ codzienne problemy
wychowankdw 1 wzajemnie sobie pomagac.

Warunki socjalne i bytowe w DPS sg bardzo dobre. Budynek placowki, dzigki
staraniom Zgromadzenia jest wyremontowany i zadbany. Dla wychowankoéw przeznaczonych
jest 30 pokoi, w tym 2 jednoosobowe, 17 dwuosobowych, 10 trzyosobowych 1
1 czteroosobowy. Pokoje sg czyste, schludne, nowoczesnie urzadzone i odpowiednio
wyposazone. Wida¢ duzg dbatos¢ wychowawcow o estetyke pomieszczen. W budynku
zainstalowana jest winda utatwiajgca transport 0soéb na wozkach inwalidzkich. Pomieszczenia
przystosowane sg do potrzeb 0sob niepetnosprawnych. Lazienki i sanitariaty sg nowoczesne i
czyste. Do dyspozycji wychowankéw jest $wietlica z telewizorem, bawialnia, gabinet
rehabilitacyjny, stotdéwka. We wszystkich pomieszczeniach panuje tad 1 porzadek. Dzienna
stawka zywieniowa wynosi 17,90 zl i obejmuje pie¢ positkow dziennie. W nowym budynku
znajdujg si¢ pomieszczenie rehabilitacyjne, w tym sala sluzaca do terapii $wiatlem, nowa
kuchnia, jadalnia i inne pomieszczenia socjalne. Do dyspozycji placowki pozostaja dwa
samochody.

Wychowankowie DPS w okresie objetym kontrolg byli na turnusie rehabilitacyjnym
w Warszawie.

W DPS odbywaja si¢ imprezy z okazji imienin, urodzin jak réwniez r6znych swiat, w
ktorych aktywnie uczestnicza wychowankowie, co udokumentowane jest zdjgciami
wykonanymi na tych imprezach.

Rodzice rzadko kontaktujg si¢ z dzieémi, tylko kilka rodzin utrzymuje z dzie¢mi
kontakt telefoniczny.

Prawa i obowigzki wychowankow sa zawarte w statucie Domu Pomocy Spoteczne;j,

w szczegolnosci majg oni prawo do godnego traktowania, pomocy w zaspokajaniu potrzeb



i zapewnieniu ochrony prawnej, wyrabiania samodzielnosci, wspotdecydowania we whasnych
sprawach, przyjmowania odwiedzin, przebywania poza domem, po uzyskaniu zgody
dyrektora. Majg obowiazek wspotdzialania z personelem, w zaspokajaniu potrzeb zyciowych,
zdrowotnych, terapeutycznych, kulturalnych, zachowania dobrych zasad wspotzycia, dbatosci
0 mienie, ponoszenia oplat za pobyt zgodnie z obowigzujacymi przepisami.

Ksigzka skarg i wnioskéw, lezaca w dostepnym dla wszystkich miejscu, nie zawiera
zadnych wpiséw. Od czasu ostatniej wizytacji nie odnotowano zadnych skarg odnosnie
nieprzestrzegania praw wychowankow.

Matoletni nie pracujg na terenie DPS, jedynie dorosli pensjonariusze w ramach terapii
pracg, pomagaja w pracach porzadkowych, na zapleczu kuchennym, pralni, zajeciach

z mlodszymi dzieémi.

3. Kontakt bezposredni z pensjonariuszami:

W trakcie rozméw przeprowadzonych z wychowankami nie stwierdzono skarg na zle
traktowanie, czy nieprzestrzeganie ich praw. Sg oni zadowoleni z pobytu w placéwee oraz

z opieki zapewnianej im przez personel.

4. Whnioski z kontroli i ogéIna ocena kontrolowanego zakladu:

Dom Pomocy Spotecznej w Wielkich Oczach prowadzony przez Zgromadzenie Sidstr
Mitosierdzia $w. Karola Boromeusza funkcjonuje bez zadnych zastrzezen. Wychowankowie
majg zapewnione bardzo dobre warunki bytowe i fachowa opieke przez caly czas pobytu.
Dokumentacja dotyczaca wychowankéw jest kompletna i prowadzona rzetelnie. Zaden z nich
nie przebywa w placéwce bez wlasciwego skierowania. Kontakty z najblizszymi nie sg w
zaden sposob utrudniane.

W zwigzku z prawidlowym funkcjonowaniem placowki i przestrzeganiem przepisow,

brak jest zalecen pokontrolnych odnosnie sfery dziatalnosci objetej wizytacija.







